Nullserie ab 2020 Hauswirtschaftspraktiker /
Hauswirtschaftspraktikerin EBA

Praktische Arbeit

HKB 1 Beraten und Bedienen
von Kunden und Kundinnen

Zeit 60 Minuten

Hilfsmittel Gemass Auftrag

Notenskala Maximale Punktezahl: 44
42 - 44 Punkte = Note 6.0
38 - 41 Punkie = Note 5.5
33 - 37 Punkte = Note 5.0
29 - 32 Punkte = Note 4.5
25 - 28 Punkte = Note 4.0
20 - 24 Punkte = Note 3.5
16 - 19 Punkte = Note 3.0
11 - 15 Punkte = Note 2.5
7 - 10 Punkte = Note 2.0
3 - 6 Punkte = Note 1.5
0 - 2 Punkte = Note 1.0

Diese Priifungsaufgaben diirfen fiir Ubungszwecke verwendet werden.

Erarbeitet durch: Arbeitsgruppe Qualifikationsverfahren OdA Hauswirtschaft Schweiz
Herausgeber:  SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern



Berufliche Situation / Auftrag 1

Sie arbeiten in einem Heim fir Menschen mit Beeintrachtigung. Herr Schmid feiert heute seinen 45. Geburtstag. Seine 3 Brider mdchten
dies bei einem Geburtstagsessen feiern.

Das Menu ist: Gemischter Salat *** Bouillon mit Gemuse Julienne *** Spaghetti alle cinque Pi *** Himbeerquarkcréme.
Fahren Sie folgenden Aufgaben aus:
e Decken und Dekorieren Sie den Tisch flr vier Personen. Die Dekoration besteht aus mindestens drei Elementen.
o Erstellen Sie die Menukarte.
e Empfangen Sie Herrn Schmid.
o Stellen Sie das Menu vor und beraten Sie den Gast.
e Servieren Sie Herrn Schmid ein Glas Wein.

¢ Nennen Sie der Expertin/dem Experten zwei Aussagen aus dem Leitbild Ihres Lehrbetriebs und erklaren Sie, wie Sie diese in Ihrem
Betrieb umsetzen.

Bemerkungen

¢ Die Dekoration muss aus mindestens drei verschiedenen Elementen bestehen.
¢ Die Menukarte kann von Hand oder mit dem PC erstellt werden.
e Der Wein steht offen zur Verfigung.
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Berufliche Situation / Auftrag 2

Sie arbeiten in einem Heim flr betagte Menschen. Jeden Mittag wird ein Vorspeisen-Buffet angeboten.

Das Buffetangebot besteht aus Karottensuppe, Gemisesuppe (Lauch, Sellerie und Kohl), Griinem Salat, Randensalat, Linsensalat und
Maissalat. Fir die Salate wird eine franzésische und eine italienische Salatsauce angeboten.

FOhren Sie folgende Ausgaben aus:

Decken Sie das Buffet inkl. Dekoration fir zehn Personen auf. Die Dekoration besteht aus mindestens drei Elementen.
Beschriften Sie das Angebot mit passenden Tischreitern (Tischaufstellern).

Empfangen Sie einen Gast, dieser befragt Sie zum Buffetangebot. Beraten Sie ihn und beatworten Sie ihm seine Fragen.
Sie sind hinter dem Buffet, servieren Sie dem Gast die Suppe und begleiten Sie ihn an den Tisch.

Nennen Sie der Expertin/dem Experten zwei Aussagen aus dem Leitbild lhres Lehrbetriebs und erkléren Sie, wie Sie diese in lhrem
Betrieb umsetzen.

Bemerkungen

Die Dekoration muss aus mindestens drei verschiedenen Elementen bestehen.
Die Tischreiter (Tischaufsteller) kdnnen von Hand oder mit dem PC erstellt werden.
Das Buffetangebot steht angerichtet bereit. Es kann symbolisiert werden.
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Nullserie ab 2020

Praktische Arbeit

HKB 2 Reinigen und Gestalten
von Raumen und Einrichtungen

Hauswirtschaftspraktiker /
Hauswirtschaftspraktikerin EBA

Zeit 60 Minuten

Hilfsmittel Gemass Auftrag

Notenskala Maximale Punktezahl: 41
39.0 - 41.0 Punkte = Note
35.0 - 38.0 Punkte = Note
31.0 - 34.0 Punkte = Note
27.0 - 30.0 Punkte = Note
23.0 - 26.0 Punkte = Note
19.0 - 22.0 Punkte = Note
15.0 - 18.0 Punkte = Note
11.0 - 14.0 Punkte = Note
70 - 10.0 Punkte = Note
30 - 6.0 Punkte = Note
0.0 - 2.0 Punkte = Note

6.0
5.5
5.0
4.5
4.0
3.5
3.0
2.5
2.0
1.5
1.0

Diese Priifungsaufgaben diirfen fiir Ubungszwecke verwendet werden.

Erarbeitet durch: Arbeitsgruppe Qualifikationsverfahren OdA Hauswirtschaft Schweiz
Herausgeber:  SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern




Berufliche Situation / Auftrag 1

Sie arbeiten in einem Heim flr betagte Menschen und sind heute in der Reinigung eingeteilt.
Frau Reber, eine Heimbewohnerin, hat sich beklagt, dass ihre Fenster sehr schmutzig sind.
Sie haben nun den Auftrag, bei der heutigen Unterhaltsreinigung des Zimmers von Frau Reber, auch ihre Fenster zu reinigen (Zwischenreinigung). Im Zimmer

befindet sich ein Blumenstrauss, pflegen Sie diesen. Nach der Reinigung kontrollieren Sie mit Hilfe einer Checkliste die Nasszelle von Frau Reber auf
Sauberkeit und eventuelle Schaden.

Reinigen Sie das Zimmer von Frau Reber. (Unterhaltsreinigung ohne Nasszelle).

Reinigen Sie die Fenster im Zimmer von Frau Reber. (Zwischenreinigung).

Kontrollieren Sie die Nasszelle von Frau Reber auf Sauberkeit und eventuelle Schaden.

Pflegen Sie den Blumenstrauss von Frau Reber.

Bemerkungen

e Sie bestimmen die Reihenfolge der Aufgaben.
¢ Die verwendeten Maschinen und Gerate miissen gereinigt werden.

e Eine Checkliste steht Thnen zur Verfligung.
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Berufliche Situation / Auftrag 2

Sie arbeiten in einem Heim fir Menschen mit Beeintrachtigungen. Es ist die Reinigung der Korridore geplant. Im Korridor steht eine Griinpflanze, die gepflegt
werden muss. Nach der Reinigung des Bodens bemerken Sie, dass die Sauglippe der Scheuersaugmaschine defekt ist.

e Reinigen Sie den Boden des Korridors mit der Scheuersaugmaschine (Zwischenreinigung inkl. Vorbereitung und Reinigung).

e Pflegen und diingen Sie die Griinpflanze.

e Fullen Sie einen Reparaturauftrag flr die defekte Sauglippe aus.

Bemerkungen

e Sie bestimmen die Reihenfolge der Aufgaben.
¢ Die verwendeten Maschinen und Gerate miissen gereinigt werden.

o Ein Reparaturschein steht lhnen zur Verfligung.
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Ausgefihrt durch:
Unterschrift:
Datum der Kontrolle:

Raumnummer:

Betreff:

Raum allgemein
Tdre

Papierkorb

Spiegel
Seifenspender
Handtuchspender
Lavabo

Radiator
Toilettenpapierhalter
WC-Brste / Halter
Papierkorb

WC

Dusche

Duschvorhang

Bemerkungen:

Checkliste Kontrolle Sanitarraum

Sauber

O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja

O Ja

O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein

O Nein

Defekt

O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja
O Ja

O Ja

O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein
O Nein

O Nein

Art Verschmutzung/Defekt
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Ausgefullt durch:

Reparaturschein

Bereich:

Telefonnummer:

Datum:

Defekte Maschine/Installation:

Standort:

Dringend O Nein

Beschreibung des Defektes / des Problems:
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Reservationsblatt Sitzungszimmer

Name Adresse der reservierenden Person:

Anlass:

Datum:

Anzahl Teilnehmer:

Tischordnung: O

NnNNNN

(VAVEVEVAY

Einrichtungs- und Dekorationswiinsche:

nnnN

O
O

VAV RV
nnnnn

vvvuvuv [VAVEVEVEV]

O for alle Teilnehmer

\YAVAVAVRV]

Blumendekoration

andere Dekoration

O beim Vorsitzenden

O Flipchart inkl. Filzstifte

O Beamer und Leinwand

O Hellraumprojektor inkl. Filzstifte

O Mikrofon

O Block und Kugelschreiber fur O Vorsitzenden
O Laptop

O Wasser und Glaser auf den Tischen
O Frichtekorb

O Kaffee

O Geback:

O

O

O in der Tischmitte

Name der ausfihrenden Person:

Ausgefihrt am:

Unterschrift:
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Nullserie ab 2020 Hauswirtschaftspraktiker /
Hauswirtschaftspraktikerin EBA

Praktische Arbeit

HKB 3 Ausfiihren der Arbeiten
im Waschekreislauf

Zeit 60 Minuten

Hilfsmittel Gemass Auftrag

Notenskala Maximale Punktezahl: 35

34 - 35 Punkie = Note 6.0
30 - 33 Punkie = Note 5.5
27 - 29 Punkte = Note 5.0
23 - 26 Punkte = Note 4.5
20 - 22 Punkte = Note 4.0
16 - 19 Punkte = Note 3.5
13 - 15 Punkte = Note 3.0
9 - 12 Punkte = Note 2.5
6 - 8 Punkie = Note 2.0
2 - 5 Punkte = Note 1.5
0 - 1 Punkte = Note 1.0

Diese Priifungsaufgaben diirfen fiir Ubungszwecke verwendet werden.

Erarbeitet durch: Arbeitsgruppe Qualifikationsverfahren OdA Hauswirtschaft Schweiz
Herausgeber:  SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern



Berufliche Situation / Auftrag 1

Sie arbeiten in einem Seniorenzentrum. In der Wascherei wird die gesamte Schmutzwéasche gewaschen und aufbereitet.

e Sortieren Sie die verschmutzte Betriebs- und Privatwasche.

e Beladen Sie eine Waschmaschine mit der sortierten hellen Feinwasche 30°C und dosieren Sie das entsprechende Waschmittel.
e Bigeln Sie eine Kochjacke und héangen Sie diese an einen Blgel.

e Falten Sie die T-Shirts gemaéss der Vorlage.

In der Naherei haben sich defekte Waschestlicke angesammelt.

e Schliessen Sie die offene Naht am bereitgelegten Waschestiick.

¢ Das instand gestellte Textil geben Sie gefaltet den Expertinnen / Experten ab.

Bemerkungen

o Das instand gestellte Textil muss nicht nochmals gewaschen werden.
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Berufliche Situation / Auftrag 2

Sie arbeiten in einem Kur- und Seminarhotel. In der Wascherei wird die gesamte Wasche gewaschen und aufbereitet

e Sortieren Sie die verschmutzte Betriebs- und Privatwasche.

e Beladen Sie eine Waschmaschine mit der sortierten weissen Kochwasche 95°C und dosieren Sie das entsprechende Waschmittel.
e Blgeln Sie das Herrenhemd und héngen dieses an einen Bligel.

o Falten Sie die bereitgelegte Frottierwadsche gemass den Vorlagen.

In der Naherei haben sich defekte Waschestlicke angesammelt.

¢ Nahen Sie den abgerissenen Schirzenbéndel an.

¢ Das instand gestellte Textil geben Sie gefaltet den Expertinnen / Experten ab.

Bemerkungen

o Das instand gestellte Textil muss nicht nochmals gewaschen werden.
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Nullserie ab 2020

Praktische Arbeit

von Gerichten

Hauswirtschaftspraktiker /
Hauswirtschaftspraktikerin EBA

HKB 4 Zubereiten und Verteilen

Zeit 60 Minuten

Hilfsmittel Gemass Auftrag

Notenskala Maximale Punktezahl: 39
37.5 - 39.0 Punkte = Note 6.0
33,5 - 37.0 Punkte = Note 5.5
29.5 - 33.0 Punkte = Note 5.0
255 - 29.0 Punkte = Note 4.5
215 - 250 Punkte = Note 4.0
18.0 - 21.0 Punkte = Note 3.5
140 - 17.5 Punkte = Note 3.0
10.0 - 13.5 Punkte = Note 2.5
6.0 - 9.5 Punkte = Note 2.0
20 - 5.5 Punkte = Note 1.5
0.0 - 1.5 Punkte = Note 1.0

Diese Priifungsaufgaben diirfen fiir Ubungszwecke verwendet werden.

Erarbeitet durch: Arbeitsgruppe Qualifikationsverfahren OdA Hauswirtschaft Schweiz
Herausgeber:  SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern




Berufliche Situation / Auftrag 1

Sie arbeiten in der Kliche eines Seniorenzentrums und bereiten das Abendessen nach Rezept fir 4 Personen zu.

%k %k %

Karottensuppe garniert
Brot mit Butter
%k k

Herr Miller bleibt auf seinem Zimmer.

FOhren Sie folgende Aufgaben aus:

Richten Sie das Tablett fur den Zimmerservice anhand der schriftlichen Bestellung her.

Lagern Sie die Gbriggebliebene Suppe fachgerecht.

Stellen Sie die benutzten Materialien, Gerate, Geschirr usw. auf den Wagen fir die Abwaschkilche.
Reinigen Sie den Arbeitsplatz.

Raumen Sie die Geschirrspllmaschine ein.

Reinigen Sie den Tellerwagen (Unterhaltsreinigung).

Bemerkungen

Die Expertin/der Experte informiert Sie Uber die Reihenfolge der einzelnen Aufgaben und bestimmt, wo Sie lhre benutzten Materialien,

Gerate und das Geschirr abwaschen.
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Berufliche Situation / Auftrag 2

Sie arbeiten in der Kliche eines Seniorenzentrums und bereiten das Geburtstags-Zvieri von der Pensionédrin Frau Meier vor.

%k %k %

Apfel-dalousien

mit Teeangebot
%k k

Frau Meier hat 3 Freundinnen zum Zvieri im Aufenthaltsraum im 1. Stock eingeladen.
Flhren Sie folgende Aufgaben aus:

¢ Richten Sie die bestellten Apfel-Jalousien auf einer Platte an.

e Bereiten Sie den Speisewagen flr das Zvieri nach der schriftlichen Bestellung vor.

¢ Richten Sie die Ubrig gebliebenen Apfel-Jalousien zum Verkauf in der Cafeteria an.

e Stellen Sie die benutzten Materialien, Gerate, Geschirr usw. auf den Wagen fir die Abwaschkiiche.
¢ Reinigen Sie den Arbeitsplatz.

¢ Raumen Sie die Geschirrspilmaschine aus.

¢ Reinigen Sie die Geschirrspulmaschine (Unterhaltsreinigung).

Bemerkungen

e Die Expertin/der Experte informiert Sie Uber die Reihenfolge der einzelnen Aufgaben und bestimmt, wo Sie lhre benutzten Materialien,

Gerate und das Geschirr abwaschen.
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Bestellschein fur Kliche

Name: Zimmer-Nr.:
Etage:

Lieferung am: Zeit:

Anzahl | Was erl?;:ligt
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]

Bestellt am:

Bestellt von:
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